TRABAJO SOCIAL CON CASOS. ( tema 1 y 2) 

· Arte

· Ciencia

Metodología rigurosa: diagnóstico, intervención evaluación.

Mary Richmond:

· comprensión individual y caracteristicas personales

· recursos e influencia del medio social

· la acción directa del trabajo social sobre el usuario

· la acción indirecta del medio ( esencia del trabajo social individual )

Otros autores:

L. Bray (1966); Moix (1991), De Robertis (2003):

· Metodología comprender personalidad usuario

· Facilitar el desarrollo personal

· Influye el contexto

· Complejidad, dinámico, sistemas

· Apoyo sistematizado

· Relación profesional

· Asesoramiento, información e intervención

Carl Rogers (terapia centrada en cliente):

Contribuye consolidar el trabajo social de casos

Relación de apoyo: confianza  

(Rapport << clima>>) y comunicación: Acción rehabilitadota terapéutica; búsqueda insight (predisposición y motivación al cambio)

FILOSOFÍA Y VALORES ÉTICOS DEL TRABAJO SOCIAL EN CASOS

Código Internacional Deontológico para Trabajo Social—constitución – Declaración Universal de los Derechos Humanos.

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL TRABAJO SOCIAL CON CASOS

A) Consolidación Individualizada: minuciosidad, objetividad, entendimiento, flexibilidad, saber escuchar, observar.

B) Aceptación del usuario:

· Receptivo / Interno

· Necesidades usuarios / profesional

· Ayudar a ayudarse a sí mismos.

· Comprensión y aclarar malos entendidos.

· Aceptar al usuario con sus particularidades.

C) La autodeterminación (decidir libremente salvo que el usuario: respete integridad, incapacidad, incumplimiento de la ley, incumpla normas de las organizaciones.

D) No enjuiciamiento del usuario

E) Expresar y combinación de sentimientos: sensibilidad, comprensión y empatía.

F) Confidencialidad 

